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METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR

Profa. Karla Graziella Moreira e Profa. Karlla Vieira do Carmo’

Em linhas gerais, esse capitulo aborda o Ensino Superior no Brasil, assim como a
importdncia e a necessidade da formagédo pedagdgica do professor universitario. A
centralidade da avaliagdo em suas diferentes dimensdes: avaliagdo da aprendizagem,
do trabalho pedagdgico e institucional. A organizagdo do trabalho pedagdgico no
Ensino Superior.

Esse capitulo foi dividido em trés unidades ou temas amplos através dos quais
propomos analises e reflexbes de topicos relacionados com a pratica do professor no
ensino universitario.

A Unidade 1, “Universidade e Politicas Publicas Educacionais” apresenta um breve
panorama do surgimento das universidades no mundo e no Brasil, bem como as
politicas publicas criadas para nortear o ensino superior no pais. Além disso, também
trata dos instrumentos e agdes publicas de avaliacdo das instituicbes de ensino
superior nacionais.

A Unidade 2, intitulada “Educacéo e Cognigao”, leva a reflexdo sobre os processos de
aprendizagem e cognigdo também no ensino superior. Apresenta a teoria amplamente
discutida sobre as inteligéncias multiplas. Mostra a importancia do planejamento para
a pratica de ensino e os métodos de avaliagao.

Por fim, a Unidade 3, “Tecnologias de Informagao e Comunicagao no Ensino Superior”
versa sobre o uso das diversas ferramentas de comunicacdo no ensino e da
necessidade do professor conhecer e utilizar tais tecnologias.

Boa leitura e bons estudos a todos!

' Docentes do Departamento de Ciéncias Bioldgicas na Universidade Federal de
Goias, Regional Catalao.
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UNIDADE | - UNIVERSIDADE E POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

“Tenha em mente que tudo que vocé aprende
na escola é trabalho de muitas geragées.
Receba essa herancga, honre-a (...)”

Atribuida a Albert Einstein

E comum a afirmacdo de que para se entender certo fenémeno, ato ou fato é
preciso compreender todo o contexto social no qual estes estejam inseridos, bem
como, conhecer historicamente o que contribuiu para promové-los.

Quando nos deparamos com as instituicdbes universitarias da atualidade,
podemos nos questionar sobre inumeras caracteristicas inerentes a elas e, até
mesmo, indagar sobre onde e quando surgiram. A resposta para tal pergunta talvez
seja a resposta para outras interpelagdes, sobre as quais desejamos obter respostas
qualificadas para o panorama das instituicdes universitarias no Brasil e no mundo.
Ademais, conhecer sobre suas origens possibilita contribuir para discussdes e
reflexbes a respeito desses centros de ensino.

O surgimento das universidades no mundo

Podemos afirmar que a universidade, segundo o modelo que conhecemos
hoje, surgiu na lItalia, no final do século XI. A origem dessa universidade decorreu da
influéncia exercida por um centro de cultura conhecido como “Escola de Artes
Liberais”. Essa escola foi importante para o surgimento de outras escolas (episcopais,
monasticas e particulares) nas quais se ensinava Direito. Foi a partir dessas escolas
que surgiu a Universidade de Bolonha, em 1088.

No século Xll, as escolas em Paris alcancaram um desenvolvimento tao
extraordinario que as Escolas de Artes Liberais e as de Teologia se agruparam as
Escolas de Direito e de Medicina na regido da ile de la Cité, nascendo, assim, a
Universidade de Paris, na Franga, em 1150. Todavia, alguns historiadores acreditam
que esta ndo tenha sido a segunda universidade a insurgir, mas a de Oxford na
Inglaterra, ainda no século XI, em 1096.

Subsequentemente, mais universidades foram criadas: Universidade de
Modena (1175) na ltalia; Universidade de Cambridge (1209), Inglaterra; Universidade
de Salamanca (1218), Espanha; Universidade de Montpelier (1220), Franga;
Universidade de Padua (1222) e Universidade de Napoles (1224), Italia; Universidade
de Toulouse (1229), Franga; Universidade de Al Mustansiriya (1233), Iraque;
Universidade de Siena (1240), Italia; Universidade de Valladoid (1241), Espanha;
Universidade de Roma (1244) e Universidade de Piacenza (1247), Italia; Universidade
de Sorbonne (1253), Paris, Franga; Universidade de Murcia (1272), Espanha;
Universidade de Coimbra (1290), Lisboa, Portugal; Universidade de Madri (1293),
Espanha. Essa expansao das universidades continuou até o século XV.
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Em relagao a estrutura
fisica, nem todas as
universidades tinham prédios
préprios e algumas
funcionavam em salas de
abadias e até mesmo nas
ruas. O periodo letivo era de
um ano sem férias, mas havia
79 dias sem aula (datas
festivas). Ao final de um
curso o estudante garantia o
titulo de Bacharel e, para ser
Licenciado era preciso mais
dois anos de estudo
especifico para a titulagao.

Duas formas
pedagdgicas eram utilizadas
como forma de ensino nas
universidades: a leitura
(lectio) e o questionamento
(quaestio). Livros eram raros

Para saber mais:

O surgimento das universidades se deu no
periodo histérico conhecido como Idade
Média. Nesse periodo, as universidades

eram vistas com enorme prestigio e recebiam
recursos equivalentes as doacées que se
faziam as igrejas. Outro aspecto a se
considerar é o fato do “saber”, até o século
XVIll, ser um monopélio dos clérigos - ndo no
sentido de que fosse proibido aos outros,
mas sim no de que eram eles os unicos que
se ocupavam disso, pois a maior parte das
pessoas era analfabeta. Com o surgimento
das universidades, houve uma mudancga no
sistema medieval de ensino, pois cria-se um
local destinado ao saber, cuja preocupagao
central nao era formar o clérigo, mas alguém
que pudesse aprender e ensinar.
Apesar de parecer contraditoria a

e os estudantes dependiam

, insurgéncia e a valorizagdo dessas
exclusivamente das aulas.

O surgimento das universidades no Brasil

Por mais de trés seéculos, apés a chegada dos portugueses as terras
brasileiras, relutou-se em instituirem universidades no pais. Tanto para a Coroa
Portuguesa como para muitos brasileiros, ndo havia argumentos que justificassem a
criacdo de instituicdes de ensino superior no Brasil, uma vez que ele era visto como
uma colbnia de exploracdo. Todo aquele que desejava ingressar em um curso superior
ia para a Europa realizar seus estudos.

Assim, a histéria do ensino superior no Brasil remonta de pouco mais de dois
séculos, quando surgiram as primeiras escolas de nivel superior no pais, em virtude
da vinda da Familia Real Portuguesa, em 1808. Nessa ocasiao, foram criados o Curso
Médico de Cirurgia na Bahia e a Escola Anatdomica de Cirurgia Médica no Rio de
Janeiro. Posteriormente, ainda no Rio de Janeiro, surgiu a Academia Real Militar
(1810) — que mais tarde se tornou a Escola Nacional de Engenharia — e as Escolas de
Direito (1828) em S&o Paulo e Olinda.

No periodo do Império, tentativas para criagdo de outras universidades
existiram, até mesmo por parte do Imperador, contudo ndo lograram éxito. Quando na
instituicdo da Republica ndo houve mobilizagdo por parte do governo federal para
criacdo de mais universidades, estas comegaram a surgir sob o dmbito das esferas
estaduais: Universidade de Manaus (1909), Universidade de Sao Paulo (1911) e
Universidade do Parana (1912), como instituicoes livres.

Somente em 1920 é que se cria legalmente, pelo Governo Federal com
assegurada autonomia didatica e administrativa, a primeira universidade brasileira: a
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Universidade do Rio de Janeiro. Essa universidade recebeu muitas criticas desde sua
estrutura fisica as suas verdadeiras fungdes como instituicdo. Entretanto, foram essas
primeiras discussdes que deram origem a questionamentos que levariam ao
entendimento da necessidade de se criar um modelo de universidade a ser adotado no
pais. Questdes como prioridade do ensino superior (se um centro de pesquisa
associado a um centro de ensino, centro de formacgao profissional ou local de que
também deveria ser um foco de cultura) eram debatidas desde aquela época.

Em 1931 o Governo Federal elaborou o projeto universitario que incluia a
promulgacédo do Estatuto das Universidades e criagdo do Conselho Nacional de
Educacdo. Nesse contexto, a universidade nao era vista somente como uma
instituicdo de ensino, mas de promocao de ciéncia e cultura. Criou-se oficialmente em
1934 a Universidade de S&o Paulo e em 1935 a Universidade do Distrito Federal
(UDF) no Rio de Janeiro. A UDF, entretanto, foi extinta em 1939, uma vez que ia
contra as convicgdes politicas da época. Seus cursos foram absorvidos pela
Universidade do Brasil, criada em 1937, e nela era proibida aos alunos e professores
expressarem ideias e atitudes politico partidarias. Esta universidade também serviu
de referéncia para as demais instituicdes de ensino superior no Brasil.

Com o fim do Estado Novo, 1945, multiplicaram-se as universidades no pais
com finalidade predominante de formacao profissional, sem grandes preocupagdes
com pesquisa. Universidades, como a de Brasilia, surgiram no contexto de
modernizagao das instituicdes de ensino superior no pais (1961), e a universidade do
Brasil transformou-se, a partir da reforma universitaria, em Universidade Federal do
Rio de Janeiro (1965).

(g

O ensino superior e as Leis de Diretrizes e Bases da Educacao

Em virtude do crescimento do parque industrial brasileiro, desde durante a
década de 1950, aumentou-se a oferta de emprego e, portanto, a necessidade de méao
de obra mais qualificada. Dessa forma, uma das alternativas do governo foi o
investimento no ensino e, nesse interim, acelerou-se a discussédo (existente desde
1934) de uma lei que regulamentasse a educacgéo no Brasil. Implantou-se entdo, em
1961, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB). Na esfera do ensino superior,
essa lei atribuiu ao Conselho Federal de Educacado a responsabilidade de decidir
sobre o funcionamento de instituicdes isoladas de ensino superior, federais ou
privadas. Para tanto, valeu-se de medidas fiscalizadoras dependentes do Ministro da
Educacao.

Contudo, a LDB de 1961 nao surtiu o efeito esperado em relagao as atividades
desenvolvidas nas instituicbes de ensino superior, que deveriam também objetivar a
capacitacdo de recursos humanos com vistas a modernizagcao do pais. A partir de
entdo, iniciou-se um estudo para a Reforma Universitaria. Tal documento assegurou
autonomia didatico-cientifica, disciplinar, administrativa e financeira as universidades.
A Reforma instituiu um modelo organizacional Unico para as universidades publicas e
privadas, representando um avango na educacao superior brasileira. Além disso,
atribuiu a universidade o objetivo de ser uma instituicido de ensino, pesquisa e
formacao profissional.

Por falta de recursos financeiros do governo federal, pouco se investiu nas
universidades publicas. Assim, para alavancar a capacitagcao de recursos humanos no
pais, houve um favorecimento ao ensino superior privado, que resultou no aumento
quantitativo vertiginoso dessas instituigcdes. A quantidade de universidades particulares
elevou-se de modo que, do fim de 1970 até 1990, o governo deixou de autorizar novas
universidades privadas no pais.

Outra LDB foi publicada em 1971. Contudo, ela ndo dispunha conteudo sobre o
ensino superior no pais. Foi somente em 1996 que uma nova LDB, baseada no
principio do direito universal e educagao para todos, foi sancionada. Essa nova lei
definiu para o ensino superior:
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- significativas mudangas para o custeio do ensino superior publico (agora
assegurado pela Uniao) e privado;

- autonomia para as universidades publicas;

- previsao de criagcdo do Plano Nacional de Educacéo para o Ensino Superior
(sancionado em 2001);

- garantir a oferta da educagéao superior para pelo menos 30% dos jovens entre
18 a 24 anos.

- assegurar o processo nacional de avaliagdo das instituicbes de educacgao
superior, bem como autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos e os estabelecimentos das instituicbes de ensino
superior.

Somente nove anos apos a propagac¢ado da LDB de 1996, é que
Educacao a distancia (EaD) foi finalmente regulamentada por um
Decreto (2005). Esse decreto fortaleceu a criagao da Universidade
Aberta do Brasil (2006), cujo proposito era desenvolver o ensino

superior a distancia, no intuito de expandir a oferta de cursos e

programas de ensino superior no Brasil.
Importante ressaltar que outro decreto, apos a LDB de 1996,
estabeleceu diretrizes para integrar as instituicées federais de
educacao tecnoldaica em Institutos Federais de Educacao. Ciéncia e

Instrumentos de avaliacdo do ensino superior no Brasil

De acordo com a LDB, cabe a Unido assegurar o processo nacional de
avaliacdo das instituicdes de educagao superior. Por esse motivo, em 2004 (lei n°
10.861), estabeleceu-se o Sistema de Avaliacdo da Educagao Superior (SINAES), que
atribuiu a Comissao de Avaliagdo de Educagao Superior (CONAES), 6rgéo colegiado
de coordenacdo e supervisdo do SINAES, a autoridade para constituir diretrizes,
critérios e estratégias para o processo de avaliagdo dos cursos das IES e dos
estabelecimentos do Sistema Federal de Ensino Superior. O objetivo do SINAES é
garantir o processo de avaliagdo das IES, dos cursos de graduacado e desempenho
académico dos alunos.

O érgéao responsavel por avaliar as IES € o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), e tal avaliagdo é realizada sobre trés
aspectos:

- Avaliagdo das Instituicbes de Educacgao Superior (AVALIES), que consta de uma
autoavaliagdo e uma avaliacao externa;

- Avaliacdo dos Cursos de Graduagao (ACG), que inclui a visita de comissdes
externas de avaliagao;

- Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Algumas consideracoes

No que diz respeito ao atendimento aos alunos no ensino superior, pode-se
afirmar que ha uma expansdo de forma bastante acentuada, mas que este
crescimento ndo é o suficiente para reverter um cenario ainda desfavoravel, quando
comparada com outros paises. Dos jovens brasileiros entre 20 a 24 anos, somente
13% encontram-se matriculados em estabelecimentos de ensino superior, contra 81%
nos Estados Unidos, 51% na Franga, 36% na Argentina, 29% no Uruguai, 28% no
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Chile e 17% na Coldbmbia. Todavia, ndo se pode ignorar que o crescimento no acesso
ao ensino superior tem ocorrido de forma constante, possibilitando a inclusdo de uma
parte da populagdo que historicamente permaneceu a margem do mesmo. Em 1980,
registrou-se o ingresso de 356.667 novos alunos no Sistema; ja em 2001, este numero
saltou para 1.206.27373 - representando um aumento de 238%. Além disso, também
ha uma maior distribuicdo espacial da oferta no ensino superior, existindo hoje mais
universidades em cidades do interior do Brasil.

o)

| Leitura complementar

Lei de Diretrizes e Bases n° 4.024 de 1961.

Lei da Reforma Universitaria n® 5.540 de 1968

Lei de Diretrizes e Bases 5.692 de 1971.

Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394 de 1996.

ARANHA, Maria Lucia de Arruda. A histéria da Educacao e da Pedagogia: geral e Brasil.
3% ed., Sdao Paulo, Moderna, 2006
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UNIDADE Il - EDUCAGAO E COGNIGAO

“Mas de cor vem da palavra latina que quer
dizer coragéo (cor, cordis). Assim, saber alguma
coisa de cor é mais que saber com a cabeca. E
saber que mora no lugar onde a vida pulsa. A
cabeca pode esquecer, mas aquilo que foi
aprendido com o coragdo ndo é esquecido
nunca.”

Educacao no ensino superior

Ao analisarmos a histéria do surgimento das universidades no Brasil e no
mundo € possivel perceber que, também no ensino superior, a concepg¢ao de
educacao de um professor esta intimamente atrelada ao contexto social, econémico e
politico no qual essa universidade esta inserida, e também ao contexto intelectual no
que diz respeito ao que se investiga sobre educacgao (pesquisas que, por sua vez, sdo
influenciadas pelo contexto social e influenciam-no, como um ciclo).

Apesar de tais pesquisas contribuirem para o ensino de maneira abrangente, &
perceptivel que a educagao basica as admite com maior facilidade que o ensino
superior. Apenas, recentemente, temos no universo académico a tomada de
consciéncia que, para exercer a docéncia, é imprescindivel mais que os titulos de
graduacao, mestrado e doutorado, mas capacitacdo e competéncias especificas para
ensinar. Essa capacitacdo e competéncias podem ser aprendidas e devem
compreender o entendimento do processo de ensino aprendizagem. Assim, pode-se
afirmar que ao professor universitario, bem como os da educagao basica, cabe-lhe o
dominio da area Pedagodgica. Independente do objetivo do ensino superior, a
preocupacao maior do docente dever ser com o aprendizado.

E como ocorre o aprendizado? Inumeras foram as teorias que tentaram
responder a essa pergunta e que ainda tentam. Muito ja se conhece sobre
aprendizagem que, de acordo com a Psicologia, representa qualquer mudanca
relativamente duradoura de comportamento ou conhecimento devido a experiéncia.
Assim, ja se torna visivel que a aprendizagem jamais podera ser equiparada entre
individuos, uma vez que nao ha seres humanos iguais, € mesmo que vivam
experiéncias semelhantes ou o mesmo contexto experiencial, cada um se relacionara
a esta de forma unica. Portanto, o professor deve atentar-se para a forma como ocorre
a aprendizagem de seu aluno e utilizar-se de mecanismos para desenvolvé-la.
Ademais, deve-se considerar o papel da memodria e das percepcbes como fatores
intrinsecos que influenciam na aprendizagem. Quando o professor compreende a
complexidade desse processo, entende a necessidade da diversidade de estratégias
de ensino no contexto da sala de aula, pois como tais, constituem em procedimentos,
cujo objetivo é facilitar o aprendizado.

Um ponto a se destacar é a necessidade de mudanca na visdo do professor
como detentor do saber diante de alunos receptores de informacdo. Uma vez que o
estudante ndo é um individuo desprovido de conhecimentos, é preciso que o docente
se coloque na condi¢cdo de mediador no ensino e deixe de atribuir responsabilidade no
sucesso ou insucesso educacional exclusivamente sobre o aluno. Dessa forma, €&
preciso que o professor, independente do curso no qual esta vinculado, sendo os da
area de licenciatura ou n&do, devem conhecer sobre as teorias de aprendizagem e
processos psicologicos basicos da cognigao.
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Inteligéncias Multiplas

A ideia das inteligéncias multiplas é atribuida ao estadunidense Howard
Gardner. Segundo esse estudioso, os seres humanos exibem oito inteligéncias
amplamente independentes: logico-matematica, linguistica, musical, espacial,
corporal-cinestésica, interpessoal, intrapessoal e naturalistica. O quadro a seguir
explicita caracteristicas desses tipos de inteligéncia.

Inteligéncia Estado final Componentes principais
I Sensibilidade e capacidade para discernir
- ” Cientista - o e o
Logico-matematica e padrdes légicos ou numéricos; habilidade para
Matematico . . L
lidar com longas cadeias de raciocinio.
= Sensibilidade a sons, ritmos e significado das
. i oeta ) L . ~
Linguistica . palavras; sensibilidade a diferentes fungdes da
Jornalista i
inguagem.
c . Habilidades para produzir e apreciar ritmos,
. ompositor . ) S
Musical TR volumes e timbres de som; apreciagao de
Violinista ~ .
formas de expressédo musical.
N Capacidades para perceber o mundo
. avegador . X o .
Espacial Escultor visuoespacial com precisao e realizar mudancas
nas percepgodes iniciais.
. - Dancarino Habilidades em controlar os movimentos do
Corporal-cinestésica . . .
Atleta préprio corpo e lidar com objetos com destreza.
Capacidades para discernir e responder
Terapeuta .
Interpessoal N apropriadamente aos humores, temperamentos,
Profissional de Vendas N .
motivacdes e desejos das outras pessoas.
Acesso aos proprios sentimentos e habilidades
Pessoas com para discriminar entre eles, e usa-los para guiar
Intrapessoal autoconhecimento o comportamento; conhecimento dos proprios
detalhado, preciso pontos fortes, pontos fracos, desejos e
inteligéncias.
e Bidlogo Habilidades para reconhecer e categorizar
Naturalistica . .
Naturalista objetos e processos na natureza.

Apesar da teoria de Howard Gardner sobre inteligéncias multiplas ter sido
muito popular e aceita entre muitas pessoas, ela foi veementemente criticada por
alguns pesquisadores, principalmente por acreditarem ser uma apresentacdo muito
abrangente de inteligéncia. Tais informacdes s&o trazidas ao conhecimento do leitor
para que sejam discutidas e teorizadas entre os mesmos.

Metacognicao

Cada vez mais, torna-se evidente que para que ocorra melhoria da qualidade
do ensino superior, o professor deva ajustar sua conduta em sala de aula. Segundo
Cruz Tomé (2000), € necessario que o professor mude seu papel de transmissor do
conhecimento para facilitador da aprendizagem significativa do estudante.

O uso da metacognicdo como ferramenta para a aprendizagem pressupde o
desenvolvimento gradual da capacidade do proprio aluno identificar, controlar e
desenvolver seus processos cognitivos e utiliza-los na resolucdo de problemas
relacionados a sua profissdo. Flavell (1981), é o pioneiro da metacognigao e o define
como um conjunto de processos mentais complexos que permitem ao sujeito conhecer
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a forma como ele aprende, desenvolve o pensamento e constréi conhecimento. E o
conhecimento do proprio conhecimento.

A utilizagdo das estratégias metacognitivas implica no desenvolvimento da
capacidade de avaliagao, organizagédo e regulagdo do conhecimento adquirido pelos
estudantes. A estratégia cognitiva concede aos alunos:

(a) analisar e caracterizar um problema;

(b) refletir sobre o que sabe e 0 que ndo sabe quanto a resolugéo do problema;

(c) elaborar um plano de resolucéo;

(d) predizer o resultado de suas tentativas no uso de suas estratégias;

(e) prognosticar as dificuldades;

(f) planejar estratégias de estudo;

(g) monitorar as tentativas para aprender e tentar outras formas;

(h) questionar sobre habilidades proprias.

(g

A inclusdo da metacognigdo na pratica pedagdgica docente é caracterizada
como o tempo de reflex&do, que propicia e potencializa as aprendizagens pessoais e do
grupo como uma totalidade (PORTILHO, 2011).

“Escolher ser o mediador de uma aprendizagem através da metacognigao &
apostar que é sempre possivel ajudar os alunos a progredirem nos saberes,
particularmente aqueles que estdo em situagcdo de insucesso, de modo a
que tenham simultaneamente maiores oportunidades de éxito, de
autonomia e desejo de aprender”. (GRANGEAT, 1999, p. 56)

Pressupor que a metacognicdo possa, por si sO, resolver os problemas de
aprendizagens é muito ingénuo. No entanto, utiliza-la como instrumento
potencializador de resultados no ensino superior parece ser um caminho importante a
ser considerado pelos docentes preocupados na constru¢cao de profissionais criticos,
criativos, participativos e estudiosos.

Praticas de Ensino

A sala de aula é um espaco composto por pessoas de comportamentos e
pensamentos diversos, as quais nem sempre concordam passivamente com as ideias
propostas pelos docentes. O professor/transmissor e aluno/receptor de conteudo é
uma configuracdo que entrou em faléncia no século passado. Nao basta apenas
transmitir conteudos, é necessario promover a compreensao dos mesmos.

O professor deve ter a concepcdo de que a sociedade vive em constantes
transformacdes, onde os cidaddos se constroem e se reconstroem nao apenas como
individuos, mas enquanto agentes sociais. Desta forma, o docente deve estar alerta e
adequar os objetivos e conteudos previamente determinados a realidade a qual seréo
aplicados. Esta adequacgdo, a partir do planejamento didatico, permitira que o
professor utilize instrumento de avaliacdo adequada, aplique dindmicas e use
linguagem acessivel a todos, ou seja, faga uma aula comprometida com a participagao
dos alunos e permanentemente vinculada aos objetivos da disciplina.

A didatica é um conjunto de recursos técnicos com objetivo de dirigir a
aprendizagem de educando, tendo em vista leva-lo a atingir um estado de maturidade
que lhe permita encontrar-se com a realidade e na mesma atuar de maneira
consciente, eficiente e responsavel (NERICE, 1993, p. 49).

Planejamento

Aqueles que estao no exercicio da profissdo docente sabem que o trabalho do
professor ndo comega no primeiro dia de aula. Ele inicia algumas semanas ou até
mesmo alguns meses antes, dependendo de sua experiéncia com a disciplina que vai
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lecionar. Evidentemente que o planejamento requer do professor algumas habilidades
distintas daquelas que estdo diretamente relacionadas a pratica docente. Mas se
pensarmos bem, o desenvolvimento a que chegou a humanidade requer de todos nés,
seres humanos, a capacidade de prever.

O planejamento esta vinculado a atuagdo do professor e esta diretamente
interligado aos procedimentos didaticos em sala de aula. O planejamento engloba um
conjunto de reflexdes e previsdes/organizagdes das agbes, das praticas embasadas
em opgodes politico-pedagdgicas, situadas na problematica social, politica e cultural da
realidade que se pertence. A didatica e o planejamento de ensino devem ser
assumidos pelo professor como uma agéo pedagdgica consciente e comprometida
com o processo ensino-aprendizagem (LIBANEO, 1998).

O planejamento é fundamental no trabalho docente em qualquer area de
graduacao, pois aborda diversos campos do conhecimento. Didatica e planejamento
juntos resultam na possibilidade de percepc¢ao das insegurangas, uma vez que estao
voltados a uma previsdo metddica de uma acido a ser desenvolvida. Ambas se
complementam e se interpenetram no processo de acgao-reflexdo-acdo da pratica
social docente.

(g

* Plano de Ensino ou Plano da Disciplina
O plano de ensino corresponde a previsdo de todas as atividades académicas
de uma disciplina durante seu periodo de execugado. Trata-se de um planejamento
global da disciplina, o qual podera ser adaptado as necessidades que possam surgir
no decorrer do periodo. O plano de ensino facilita o acompanhamento do
planejamento pedagdgico por parte dos alunos e também auxilia o professor em seu
dia-a-dia em sala de aula.

Nao existe um modelo oficial de plano de ensino, no entanto, alguns itens sao

essenciais. Entre eles:

(1) Identificacao - curso, disciplina, carga horaria, professor.

(2) Ementa - rol de assuntos tratados que deve estar de acordo com o Projeto
Pedagdgico do Curso.

(3) Objetivo(s) geral(is) - mais abrangentes, de longo prazo. Sao estruturados
por verbos que dao ideia ampla e de dificil mensuragdo como compreender,
saber, atualizar, proporcionar, etc.

(4) Objetivos especificos - objetivos de curto prazo, relativos a segédo de
conhecimentos e habilidades intelectuais. Descreve as aprendizagens
esperadas e séo estruturados por verbos mensuraveis (fazer, escrever,
identificar, executar, selecionar, etc.).

(5) Conteudo programatico — enumeragdo do conteudo sistematizada em
unidades didaticas de acordo com uma sequéncia légica e racional de
aprendizagem.

(6) Metodologia ou estratégias — estratégias didaticas e seus respectivos
recursos didaticos utilizados (aula expositiva, dindmica de grupo, estudo de
caso, resolucéo de exercicios, seminarios, etc.).

(7) Avaliacdo — prova escrita ou oral, seminarios, elaboragdo de projetos,
monografias.

(8) Referéncias — bibliografias basicas (fontes que serdo efetivamente
utilizadas em sala de aula, as quais o professor se baseia para o
desenvolvimento do conteudo) e complementar (complementam as
referéncias basicas).

* Plano de Aula
Trata-se de um desdobramento final dos conteudos propostos. Deve-se ter como
publico alvo o aluno, e deve constar a descricao de atividades. O professor deve focar
no tema gerador da aula, abordando o que sera discutido e qual a abordagem tedrica
e/ou pratica do assunto.
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Cada aula é uma situacao didatica especifica, onde objetivos e conteudos sao
desenvolvidos com métodos capazes de proporcionar aos alunos conhecimentos e
habilidades, expressos por meio da aplicacdo de uma metodologia compativel com a
tematica estudada (TAKAHASHI e FERNANDES, 2004).

Assim como o plano de ensino, ndo ha um modelo padronizado de plano de
aula. As instituicbes em geral estabelecem um modelo que melhor atenda as suas
necessidades. No entanto, algumas informagdes sao indispensaveis para nortear a
pratica docente tais como:

(1) Identificacao - curso, disciplina, carga horaria, professor.

(2) Ementa - rol de assuntos tratados que deve estar de acordo com o Projeto
Pedagdgico do Curso.

(3) Objetivo(s) geral(is) — reune um conjunto de temas/unidades que serdo
trabalhados.

(4) Objetivos especificos — expressa a intencionalidade da ag&o docente.

(5) Metodologia ou estratégias — estratégias didaticas e seus respectivos
recursos didaticos utilizados (aula expositiva, dindmica de grupo, estudo de
caso, resolucdo de exercicios, seminarios, etc.) para atingir os objetivos
propostos.

(6) Recursos didaticos — giz, quadro-negro, textos de apoio, datashow, etc.

(7) Avaliacdo — prova escrita ou oral, seminarios, elaboragcdo de projetos,
monografias.

(8) Referéncias — bibliografias basicas (fontes que serdo efetivamente
utilizadas em sala de aula, as quais o professor se baseia para o
desenvolvimento do conteudo) e complementar (complementam as
referéncias basicas).

(g

Avaliagdo

“Avaliacdo é o processo de ajuizamento, apreciagdo, julgamento ou
valorizagdo do que o educando revelou ter aprendido durante um periodo
de estudo ou de desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem. (...)
Uma prova, seja de que modalidade for, tem por objetivo fornecer dados
sobre 0s quais se possa emitir um juizo de valor”. (NERICE, 1993. p. 311).

A avaliacdo é um recurso de verificagdo se os objetivos propostos pelo
planejamento didatico foram atingidos ou ndo. Deve ser realizada de forma continua,
cumulativa e sistematica e tem como principais fungdes: informar sobre o dominio da
aprendizagem, indicar os efeitos da metodologia utilizada, revelar consequéncias da
atuacao docente, informar sobre a adequabilidade dos programas, realizar feedback
dos objetivos e planejamentos elaborados.

Assim, o ato de avaliar fornece informagdes importantes que vao além da
mensuragdo dos conteudos desenvolvidos em sala de aula, permitindo verificar
diretamente o nivel de aprendizagem dos alunos e indiretamente a qualidade do
processo de ensino e o sucesso do trabalho docente. A avaliagédo fornece elementos
ao professor para repensar e replanejar sua acao didatica, visando o aperfeicoamento
e a obtenc&o de melhores resultados no ensino-aprendizagem.

Segundo BLOOM e colaboradores (1993), a avaliagao deve ser realizada com
as seguintes finalidades:

v' Avaliagdo diagnoéstica ou analitica: verifica os conhecimentos prévios dos
alunos com o objetivo de constatar auséncia ou presenca dos pré-requisitos
necessarios para determinado conhecimento ou habilidade. Auxilia o professor
a identificar a forma pela qual ele ira desenvolver suas metodologias didaticas;

v Avaliagao formativa ou controladora: identifica o progresso do aluno quanto aos
conhecimentos, permitindo a continuidade ou redimensionamento do processo
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de ensino. Empregada durante o processo de aprendizagem, esta avaliagao
utiliza questdes, exercicios, estudos dirigidos, autoavaliagdes, etc.

v' Avaliagdo somativa: realizada no final de uma disciplina ou unidade de ensino.
Classifica os alunos de acordo com o0s niveis de aproveitamento previamente
estabelecidos, somatizadas através de uma nota final. Os instrumentos mais
utilizados séo as provas, questdes orais e seminarios.

As trés formas de avaliagdo descritas acima devem ser vinculadas ou
conjugadas para se garantir um sistema de avaliagdo eficiente e um processo de
ensino-aprendizagem de exceléncia.

| Leitura complementar

ALVES, Rubem. Ao professor com meu carinho. 1? ed., Rio de Janeiro, 2013.

BUSATO, Zelir Salete Lago. Avaliacao nas praticas de ensino e estagios. Porto Alegre,
Mediagao, 2005.

CICILLINI, Graga Aparecida; NOGUEIRA, Sandra Vidal (Orgs). Educa¢ao Escolar:
politicas, saberes e praticas pedagogicas. Uberlandia, Edufu, 2002.

MORIN, Edgar. A cabeca bem feita: repensar a reformar, reformar o pensamento. 20?
ed., Rio de Janeiro, Bertrand Brasil, 2012.
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UNIDADE Il - TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC)
NO ENSINO SUPERIOR

A palavra tecnologia é de ascendéncia grega. O prefixo techne denota oficio e
o sufixo logia significa a que diz, desta forma significa oficio que diz. O termo
tecnologia é bastante abrangente e envolve o conhecimento técnico, cientifico e as
ferramentas criadas e utilizadas a partir de tal conhecimento. Os recursos tecnoldgicos
de informagdo e comunicacao estdo presentes na vida cotidiana dos cidadaos e nao
podem ser ignorados, embora sua difusdo ainda ocorra de forma desigual em toda a
sociedade. Os avangos estdo acontecendo vertiginosamente, causando mudangas
relevantes em todas as esferas sociais. Na educacdo, este novo modelo de
comunicacao com multiplas fontes de informagdes demanda um novo cenario de
ensino-aprendizagem, principalmente na formagéo do professor universitario.

O impacto dos avancgos tecnolégicos tem provocado nas instituicdes de ensino
superior, mudancas em seu comportamento. As universidades passaram de um
sistema educativo social estatico e conservador, para um sistema educativo dindmico
(com novas percepgodes e racionalidades multiplas), onde as mudangas no ambiente e
na tecnologia requerem dos educadores a obtengdo dos conhecimentos gerais e
especificos para fazer frente a nova realidade (SILVA, 2003).

...0s professores ja se reconhecem como ndo mais os unicos detentores do
saber a ser transmitido, mas como um dos parceiros a quem compete
compartilhar seus conhecimentos com outros e mesmo aprender com
outros, inclusive com seus préprios alunos. E um novo mundo, uma nova
atitude, uma nova perspectiva na relacdo entre o professor e o aluno no
ensino superior (MASETTO, 2003, p.14)

Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)

Quando se fala em tecnologias educacionais, a primeira ideia que nos vem a
mente é o pensamento simplista do uso do computador na sala de aula. No entanto, a
expressdao “Tecnologia na Educacédo” vai muito mais além do que apenas o
computador. Ela faz referéncia a categoria geral que inclui o uso de toda e qualquer
forma de tecnologia relevante a educacao, incluindo a fala humana, a escrita, a
imprensa, curriculos, programas, giz, quadro-negro, fotografia, cinema, o radio, a
televisao, o video, os computadores e a internet (SILVA, 2003).

A denominacgao TIC diz respeito aos procedimentos, métodos e equipamentos
usados para processar a informacado e comunica-la aos interessados. A inser¢cao das
TICs comecou com a popularizagdo da internet como um espaco de pesquisa, de
comunicagao e de aprendizagem. A introducdo das novas tecnologias nas salas de
aula pode facilitar as trocas interindividuais. As informagdes se tornam mais
acessiveis, os professores deixam de ser o mestre “sabe-tudo” e os materiais
pedagdgicos evoluem de livros-textos para programas e projetos mais amplos (RIBAS,
2008).

Pedagogicamente as tecnologias de comunicacgdo e informagéo podem se
expressar sob trés formas: como conteudo escolar integrante das disciplinas
do curriculo, portanto portadoras de informacao, ideias, emogoes, valores;
como competéncias e atitudes profissionais; e como meios tecnolégicos de
comunicagdo humana (visuais, cénicos, verbais, sonoros, audiovisuais)
dirigidos para o ensinar a pensar, ensinar a aprender, implicando, portanto,
efeitos didaticos como: desenvolvimento de pensamento autébnomo,
estratégias cognitivas, autonomia para organizar e dirigir seu proprio
processo de aprendizagem, facilidade de analise e resolugao de problemas
(LIBANEO, 1998, p.70)
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Nos ambientes virtuais, sdo fundamentais os papéis do professor e do aluno.
Compete ao educador o papel de mediador das informacgdes, facilitando o processo de
aprendizado do aluno como usuario, e este, por sua vez, passa a ser um usuario ativo
que contribui para o aprimoramento de sua aprendizagem. O ambiente virtual de
aprendizagem € um conjunto de ferramentas que podem ser utilizadas em diferentes
situagdes de aprendizagem, a partir do uso de recursos de comunicagao, interacao e
construgao entre os sujeitos que participam do ambiente. Alguns desses recursos séo:

v' Chat: ferramenta de comunicagdo que permite a interagdo entre duas ou mais
pessoas em tempo real. Possibilita encontros fora da sala de aula para a
discussdo e a troca de informacdes de modo mais informal e atrativo. Muito
utilizada para a discussado de temas propostos, para os alunos tirarem duvidas
ou mesmo refletir sobre eles;

v" Quiz: é uma atividade composta por questdes elaboradas pelo professor, que
pode ter prazo definido para a realizagao e ser avaliada automaticamente pelo
sistema, poupando, assim, o trabalho da correcdo. Com este recurso, o
professor pode elaborar questdes de multipla escolha, verdadeiro ou falso,
resposta breve, resposta numeérica, associagdo ou descricdo. O quiz também
pode ser utilizado para estimular a reflexdo sobre um tdpico ou revisar o
conteudo, organizar o estudo de textos ou, ainda, constituir-se numa prova
virtual;

v Webconferéncia: € um recurso que utiliza audio, video, chat, apresentacao de
slides ou outros documentos e transferéncia de arquivos. Permite a
apresentagao e o recebimento de textos, graficos, desenhos, etc;

v Férum: ferramenta que permite a interacdo entre duas ou mais pessoas,
independente de elas estarem on-line no momento de um chat, por exemplo.
Proporciona a discussdao de temas mais especificos relacionados aos
conteudos mediados e orientados pelo professor, possibilitando o
aprofundamento dos mesmos e a trocas de informagdes e conhecimento.

O Professor e as TICs

A importancia das TICs é reconhecida pela maioria dos professores, porém, ainda
existe a ideia equivocada de que o computador e a internet resolverao os problemas
do ensino-aprendizagem existentes no sistema educacional. No entanto, a utilizagao
da maquina por si s6, ndo representa mudanca (PRETTO, 1996; MORAN, 1998). A
formacdo adequada dos professores para o trato com as novas tecnologias da
informacdo € uma urgéncia e um desafio principalmente as universidades, por suas
licenciaturas. Pensar sobre a formacdo do educador e outras questdes de ordem
metodoldgica é um desafio langado aos proprios professores que constroem, no seu
dia-a-dia, a educacao do préximo milénio (LIRA e SPONCHIADO, 2013).

Pretto (1996) estabelece que existem duas maneiras de fazer uso das novas
tecnologias na educacdo, como instrumento ou como fundamento. A TIC utilizada
como instrumento, trata do uso classico do computador, como animador de um ensino
tradicional, a servico de uma educacgdo classica. Na TIC como fundamento, o
computador é utilizado em sua plenitude, o qual é dotado de conteudo e possibilita
uma nova forma de ser, pensar e agir no processo educativo.

As tecnologias da comunicagdo nao substituem o professor, apenas modificam
algumas das suas fungdes. O professor se transforma no estimulador da curiosidade
do aluno por querer conhecer, por pesquisar, por buscar informacdes mais relevantes.
Transforma a informacdo em conhecimento e conhecimento em saber, em vida, em
sabedoria — 0 conhecimento com ética. O professor deve estar consciente ndo apenas
das reais capacidades da tecnologia e do seu potencial, mas também de suas
limitacdes, para que possa selecionar qual é a melhor utilizagdo a ser explorada num
determinado conteudo, contribuindo para a melhoria do processo ensino-
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aprendizagem por meio de uma renovagao da pratica pedagogica do professor e da
transformagdo do aluno em sujeito ativo na construgdo de seu conhecimento
(FRIGOTTO, 1996).

As TICs viabilizam a multiplicagdo dos métodos de ensino, permitindo a opc¢éo de
aliar uma metodologia antiga a uma nova tecnologia, criando diferentes formas de
disseminacado do conhecimento. A tecnologia na educagao requer novas estratégias,
metodologias e atitudes que superem o trabalho educativo tradicional. Uma aula mal
estruturada, mesmo com o uso da tecnologia, pode se tornar tradicionalissima, tendo
apenas incorporado um recurso como modo diferente de exposi¢cdo, sem nenhuma
interferéncia pedagdgica relevante (SANTIAGO, 2006).

A correta insercao das TICs no ensino esta relacionada a agao docente, se o
professor ndo alterar sua metodologia, significa que ndo trouxe nada de novo. E
preciso mudar para modelos comunicativos como forma de atingir os alunos. Ensinar
depende principalmente dos professores, assim como a utilizacdo das TICs no ensino
superior, que exige preparo e capacitacdo, e ndo deve ser vista simplesmente como a
troca de giz e lousa por multimidia (FERREIRA, 2013).

Diante disso, entre os saberes docentes, ndo podem constar somente novos
formatos para os velhos conteudos, € preciso novas formalizacbes e apropriagao
critica dos diferentes recursos tecnolégicos disponiveis, que ultrapasse o gesto
mecanico de ligar o computador na tomada (BARRETO, 2003). Uma formagao
completa ndo deve visar apenas o dominio técnico dos equipamentos, e sim
possibilitar ao docente a criagdo de novas estratégias de ensino, dentro de uma
perspectiva comunicativa.

(g

Novas competéncias docentes frente as TICs

Atualmente, a pratica docente com o uso de tecnologias digitais se constitui um
grande desafio aos professores. A acdo pedagdgica que contempla os recursos
digitais exige competéncias diferentes das tradicionais frente a uma nova cultura de
aprendizagem que se instaura com a integracdo das TICs no processo de ensino-
aprendizagem (GARCIA et al., 2011). E importante expandir o repertério tecnolégico
dos docentes como meio de instrumentalizacdo para a pratica pedagdgica
fundamentada neste novo paradigma, diferente da tradicional, que geralmente mantém
distantes alunos e professores. Nao se trata apenas de questdo técnica de
capacitagdo da instituicido de ensino com equipamentos tecnoldgicos, trata-se de
tornar o docente um profissional critico, reflexivo e competente para o dominio das
novas tecnologias digitais.

Essas mudancgas no ensino, particularmente na formacao em nivel superior de
futuros professores, exigem competéncias necessarias para a constituicdo de um
papel docente inovador. Garcia e colaboradores (2011) descrevem trés competéncias
necessarias aos professores que almejam trabalhar com as TICs:

v' Competéncias tecnoldgicas: dominio de ferramentas de criagdo e aplicagdes
com uso da internet.

v Competéncias didaticas: capacidade de criar materiais e produzir tarefas
relevantes para os alunos, de adaptagdo a novos formatos e processos de
ensino, de producao de ambientes direcionados a autorregulagao por parte do
aluno e utilizacdo de multiplos recursos e possibilidades de exploragao.

v' Competéncias tutoriais: habilidades de comunicagdo, mentalidade aberta para
novas propostas e sugestbes, capacidade de adaptacdo a caracteristicas e
condi¢des dos alunos e para acompanhar o processo de ensino-aprendizagem
do aluno.
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Além destas, Amaral (2008) destaca também a importancia da competéncia
comunicativa, que esta relacionada n&o apenas com o consumo critico das
tecnologias, mas também com a criagcdo de meios de expressao de suas proprias
mensagens. Varios autores destacam o surgimento e a importdncia das novas
competéncias para o trabalho pedagdgico com o uso de tecnologias, sendo que todas
elas se configuram em quatro grandes eixos: tecnoldgico, pedagdégico, sujeito e

exploratério (Tabela 1).

As novas tecnologias ndo substituirdo ou diminuirdo a importancia do docente.
O que elas fazem é ampliar e intensificar as possibilidades cognitivas e interativas no

processo de construcdo de

conhecimentos.

Tabela 1. Novas competéncias docentes frente as tecnologias digitais interativas.

COMPETENCIAS

CARACTERISTICAS

Tecnologica .

Dominio de ferramentas e aplicativos para integrar as
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem.

Saber fazer escolhas conscientes das tecnologias.

Dominio de ferramentas de criagcdo e aplicagbes com uso da
internet.

Pedagoégica .

Capacidade de criar materiais e produzir tarefas.
Adaptagdo a novos formatos e processos de ensino.
Produc&o de ambientes que potencializem a aprendizagem.
Compreensao intelectual do meio digital.

Sujeito .

Compreensao das diferengas interculturais dos estudantes.
Competéncia comunicacional:  linguisticas, contextuais,
interativas.

Levar em consideragdo o afeto nas relagdes entre professor,
aluno e meio digital.

Exploratéria .

Saber como aprender, conhecer os estilos de aprendizagem.
Formagdao para uso livre e criativo das mensagens.

Conhecer tecnologias de comunicagdo em massa e explora-
las como ferramentas capazes de potencializar a relagéo
ensino-aprendizagem.

Adaptado de Garcia et al., 201

1.
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LISTA DE SIGLAS

ACG - Avaliacdo dos Cursos de Graduacao

AVALIES - Avaliacao das Instituicées de Educacgao Superior
CONAES - Comissao de Avaliacao de Educacao Superior
ENADE - Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes

IES - Instituicdo de Ensino Superior

LDB — Lei de Diretrizes e Bases

SINAES - Sistema de Avaliagdo da Educacgdo Superior

TIC — Tecnologias de Informagao e Comunicagao
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